Ajanlattételi felhivas
Tisztelt Ajanlattevo!

ZALAKAROS VAROS ONKORMANYZAT, mint Ajanlatkéré ezuton kéri fel ajanlattételre
a Tisztelt Ajanlattevét (a tovabbiakban: Ajanlattevd) a jelen ajanlattételi felhivasban
meghatarozott feladat elvégzésére az alabbiakban meghatarozottak szerint, és az
abban foglalt feltételek figyelembevételével.

1. AZ AJANLATKERO NEVE, CIME, TELEFON- ES TELEFAXSZAMA (E-MAIL)

Ajanlatkérd neve: ZALAKAROS VAROS ONKORMANYZAT
Ajanlatkérd cime: 8749-ZALAKAROS, GYOGYFURDO TER 1.
Ajanlatkéré telefonszama: +36 93 340 100

Ajanlatkéré e-mail cime: hivatal@zalakaros.hu

2. AZ AJANLATTETELI FELHIVAS FAJTAJA

A Kbt. hatalya ala nem tartozé egyszer( beszerzési eljaras, tekintettel arra, hogy
a beszerzés becsult érteke nem éri el a Kbt-ben meghatarozott értékhatart a
beszerzés targya vonatkozasaban.

A beszerzési eljaras (ajanlattételi felhivas) az ajanlattevék részére torténd
egyidejd, kozvetlen megkuldésével indul.

3. A BESZERZES PONTOS LEIRASA, MINOSEGI KOVETELMENYEI

Parkolé automatak (12 DB) bérlése, valamint 2 db ellenéri eszkoz bérlése és

a bérlet 12 havi idétartama alatti karbantartasa

Az automataktol, illetve az automatak telepitésével és Uzemeltetésével

Osszefuggésben elvart szolgaltatasok:

- az automatak megrendeld altal el6készitett betonaljzatra torténd telepitéset

« meglévé informatikai haldzatra torténé beallitasat

- a kezel6 és tavfeligyeleti szoftverek ajanlattevd altal biztositott szerverekre
torténd telepitését (vagy felhbalapu szolgaltatas biztositasat) és a szoftverek
felhasznaldi szintl betanitasat

« agarancialis id6 alatti szoftverfrissitést és szoftverkovetést

« Garancialis id6 a telepitéstél szamitott 12 honap

« help-desk szolgaltatast (a szerz6désben meghatarozott feltételekkel)

- az igényelt automatak tapellatasa: Napelemmel tamogatott akkumulatoros
Kivitel

« rendszambeviteli lehet6ség, nyomdgombos klaviatura

- grafikus led kijelz6, viztiszta el6lappal

- Kontaktless bankkartya olvaso

. csere érmekazetta- 3 db

«  csere akkumulatorok - 4 db ( 2db/solar automata)

« akkumulator tolt6

- tavfelUgyeleti modul

«  Dbérlet és kartyakezel6 modul

. poétdijazé és Ugyviteli modulra hasznalatara valé felkészités, alkalmassag
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« a pé_tdl'jazé és Ugyviteli modullal valé interfész kapcsolat kiépitése szikség
. :ieanuntt)maték SIM kartyainak beszerzése és Uzemeltetése.
- terminal felugyelet
A SZERZODESBEN MEGKOVETELT BIZTOSITEK
Nap? tkésedelmi kotbér: az bérleti szerz6déstervezetben meghatarozottak
szerint.

A TELJESITES HELYE ES IDEJE

A teljesités helye: Zalakaros Varos kijelolt parkoloi

A teljesités iddtartama: A szerz6dés hatalyba Iépésétdl szamitva 45 nap id6tartam
a telepitésre és beuzemelésre, tovabba karbantartas a teljesitéstél szamitott 12
honap bérlet idétartama alatt. (szerzédéstervezet szerint)

A BESZERZES ELLENERTEKENEK TELJESITESE

A szerzddés finanszirozasa kizarolag az Ajanlatkéré forrasabdl torténik.

Szamlazas- és kifizetés rendje: Az ajanlatkéréként szerz6d6 fél az ajanlattevének
a szerz6désben meghatarozott modon és tartalommal vald igazolt teljesitésétdl
szamitott 8 napon belul atutalassal teljesiti az ellenszolgaltatast.

Az ajanlattétel, a szerz6dés és a kifizetések pénzneme magyar forint (HUF).

Eldleq: az ajanlatkérdoként szerz6d6 fél el6leget nem biztosit.

AZ AJANLATOT TEVOTOL MEGKOVETELT ADATOK ES NYILATKOZATOK

Az Ajanlati nyilatkozat kitdltése (1. szamu melléklet), mely tartalmazza a
kotelez6en megteendd nyilatkozatokat (cégszeriien alairva kell benyujtani).

A BEADAS IDEJE, HELYE, FORMAJA, MODJA, AJANLATI KOTOTTSEG

Ajanlattételi hataridd:

Benyujtas médja: Benyujtas cime:
jegyzo@zalakaros.hu és
Elektronikus uton tuzemeltetes@zalakaros.hu e-mail
cimekre egyidejlileg
Személyes és/vagy postai ut: 8749-Zalakaros, Gyogyfurdd tér 1.
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Ajanlattételi felhivas

Az ajanlattétel nyelve: Magyar.

Az ajanlat benyujtasanak formaja: Elektronikus benyujtasi méd esetén az e-
mail targyaban a jelen Beszerzési Eljaras (roviditett) targyat fel kell tintetni, postai
uton vagy szemeélyes uton torténd benyujtas esetén az ajanlatot zart
csomagolasban egy eredeti példanyban kell benyujtani.

Az ajanlatot tartalmaz6 csomagolason fel kell tintetni: ,,Ajanlat Parkol6 automatak
bérlese és a bérlet 12 havi id6tartama alatti karbantartasa targyu egyszerii
beszerzési eljarasban. Tilos felbontani az ajanlattételi hataridé lejartaig!”.

Az ajanlat benyujtasanak modja: személyesen, elektronikus uton vagy postai uton.

Amennyiben elektronikusan (e-mailen) és személyesen (papir alapon), vagy
elektronikusan (e-mailen) és postan (papir alapon) is benyujtasra kerul az Ajanlat,
ugy az Ajanlatkér6 minden esetben a papir alapon benyujtott Ajanlatot tekinti
eredetinek/iranyaddnak és csak azt értékeli, amennyiben a papir alapu Ajanlat
nem az ajanlattételi hataridé lejarata utan érkezett meg. Az elektronikusan (e-
mailen) benyujtott ajanlatok tekintetében Ajanlatkéré kizarolag az idében késébb
érkezett Ajanlatot tekinti eredetinek/iranyadénak és csak azt értékeli, amennyiben
az idében késbbb érkezett Ajanlat nem az ajanlattételi hataridé lejarata utan
erkezett meg.

Felhivjuk szives figyelmulket, hogy az Ajanlatkéré csak a fenti ajanlattételi hataridé
lejartaig beérkezett Ajanlatokat veszi figyelembe a biralat soran, azaz postai
benyujtasi mod esetén a postai kézbesités iddigényével is sziveskedjenek
szamolni. A nem megfeleléen cimzett, vagy feliratozott Ajanlatok eliranyitasaért
vagy id6 el6tti felbontasaért Ajanlatkérét felelésség nem terheli.

Az ajanlati kotottseqg idétartama: Az ajanlattételi hatarid6 lejartatdl szamitott 30
nap, vagy szerz6déskotésig.

A HIANYPOTLAS LEHETOSEGE

Ajanlatkéré a hianypotlas lehetéségét egy alkalommal, teljes korben biztositja.
Amennyiben az ajanlat hianyos, az Ajanlatkéré irasbeli felszdlitdsara
kiegészitheto.

LEHET-E TARGYALNI?

Ajanlatkér6é nem kivan targyalni.

AZ ELBIRALAS SZEMPONTJA

A legalacsonyabb 6sszegU ellenszolgaltatas, a netté ajanlati ar alapjan.
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12. AZ EREDMENYROL VALO TAJEKOZTATAS ES A SZERZODESKOTES
VARHATO IDOPONTJA

Az eredményrdl vald tajékoztatas tervezett idépontja és modja: ........... e-mail
atjan.

A szerzbdéskotés tervezett idépontja: ..........
A szerz6déskotés tervezett helye: 8749-Zalakaros, .............

Ajanlatkéré fenntartia maganak a jogot, hogy az eljarast indokolas nélkul
eredménytelennek nyilvanitsa.

13. AZ AJANLATTETELI FELHIVAS MEGKULDESENEK NAPJA ES MODJA

A megkuldés napja: ...........

EMAIL

Név és beosztas: Czirakiné Pakular Judit polgarmester

Alairas:
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1. SZ. MELLEKLET
AJANLATI NYILATKOZAT

1. Ajanlattevo adatai:

Név:

Cim:

Cégjegyzék szam:

Adoszam:

Telefonszam:

E-mail cim:

Cégjegyzésre jogosult képviseld neve:

2. Az ajanlat targya:

Parkold automatak bérlése és a bérlet 12 havi id6tartama alatti karbantartasa

3. Nyilatkozatok:

- Nyilatkozunk, hogy megismerve és elfogadva az ajanlatkérésben és a
szerzGdéstervezetben leirtakat, a targyi szolgaltatas teljes kord, szerzddés
szerinti teljesitését ezen nyilatkozatunk szerint vallaljuk.

- Nyilatkozunk, hogy a tevékenységlinket nem fliggesztették fel.

- Nyilatkozunk, hogy a munka elvégzésére jogosultak és képesek vagyunk, a
teljesitéshez szikséges személyi és targyi feltételekkel rendelkezink.

4. Ertékelési szempont: Ajanlati ar

Ajanlati ar (netté6 HUF-
ban)

cégszer( alairas

' Szammal kiirva.
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2. sz. MELLEKLET

Bérleti szerzodés (tervezet)

Amely 1étrejott.. napjan

Egyrészrdl: Zalakaros Varos Onkormanyzata (székhely:8749 Zalakaros. adoszam: képviselé:
Czirakiné Pakular Judit polgarmester) mint Bérlé tovabbiakban ,,Bérlé”

Masrészrol: Kft. (székhely:. cégjegyzékszam:, addszam:, képviseld: ligyvezetd), mint

Bérbeadé tovabbiakban ,,Bérbeado”

- A Bérbeadé, és a Bérlé kiilon-kiilon ,,Fél”, egyiittesen pedig ,,Felek” - kozott a fent
leirt helyen és napon az alabbi feltételek szerint:

Preambulum
Felek jelen szerzddést a Kbt. hatdlya ala nem tartozo (kdzbeszerzési értékhatar alatti) egyszerii

beszerzési eljaras eredményeként és arra tekintettel irjak ald. A jelen szerzédés a Bérld, mint
ajanlatkérd és a Bérbeadd, mint nyertes ajanlattevd kozott jott 1étre.

1. A Szerzodés targya

1.1. A Bérbead6 tulajdonaban 1évé .... .db.... tipust parkoldjegy-kiadd6 automata,
(tovabbiakban: parkolé automata), 2 db ellendri eszkdz valamint a............ kozponti
tavfeliigyeleti szoftverének bérbeadasa a Bérld részére a 2025 .... napjatol 12 honap

hatarozott iddre.

1.2. Az automatdk ajanlati felhivas szerinti miiszaki dokumentécidjat, bérlet targyat képezo
eszk6zok sorozatszamait, a telepitési helyszineket, valamint az ...... kozponti
tavfeliigyeleti szoftverhez elérést  biztositd munkaallomasok  minimalis
hardverkovetelményeit az 1. szami melléklet tartalmazza, mely jelen szerzodés
elvalaszthatatlan részét képezi

2. Felek szerzodés teljesitésével kapcsolatos jogai és kotelezettségei

2.1. A Bérbead6 kijelenti, hogy rendelkezik az 1.1-1.2 pontokban meghatarozott eszkézok
tulajdon, fejlesztési, és értékesitési jogaival.

2.2. A Bérlo kijelenti, hogy rendelkezik az automatak telepitési helyszineihez tartozo6 parkolasi
teriiletek lizemeltetési jogaival és vallalja, hogy a parkolési rendszer egészét a kozteriileti
parkolédsra vonatkozo érvényben 1évO jogszabalyoknak megfeleléen fogja tlizemeltetni.
Bérld tudomasuél veszi, hogy a jogusulatlan, vagy a torvényi szabalyozasnak nem
megfeleld iizemelteéssel kapcsolatos mindennemti feleldsség kzarolag 6t terheli



2.3.

24.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Ajanlattételi felhivas

Bérlo vallalja, hogy Bérbeadd utasitasai alapjan, sajat hataskorében és koltségén elkésziti
az automatak rogzitésére szolgald betonalapokat és azokat a szallitasi hataridét megel6z6
16. munkanapig készre jelenti.

Bérl6 vallalja, hogy az automatakhoz tartozo bankkartya terminalok tizembe helyezéséhez
sziikséges feladatokat elvégzi és készre jelenti a szallitasi hataridét megel6z6 16.

munkanapig.

Ezen feladatok részletesen:
- POS terminal iizemeltetdi szerzOdés megkotése a bankkartya termindlok elfogadd
hattérbankjaval, az OTP Nyrt-vel.

- A bankkartya terminalok beilizemeléséhez sziikséges TID szdmok atadasa Bérbeado
részére.

A Bérbeado vallalja, hogy a bérlet targyat képezd, az ajanlati felhivas szerinti miiszaki
tartalommal megegyez6é kiviteli ....db. ........... tipusi parkoldjegy-kiadé automatat,
2025......... -ig a Bérlo altal kijelolt és elokészitett teriiletekre telepiti, iizembe helyezi,
rendszerbe allitja, lizemeltetési jogat jelen szerzOdés tartamara atadja és az eszkozok
lizemeltetéséhez, valamint az 1.szintli hibajavitas elvégzéséhez a sziikséges betanitdst a
Bérlo kijelolt munkatarsainak megtartja.( az 1,2 szinti hibajavitas meghatarozasa: 3.6 pont
szerint)

A Bérbeado vallalja, hogy a bérlet targyat képezd, az ajanlati felhivas szerinti miiszaki
tartalommal megegyez0 kozponti tavfeliigyeleti szoftverhez a hozzaférési/felhasznaloi
jogosultsagait biztositja a Bérld részére, valamint a szoftverek felhaszndloi szintli
betanitasat a Bérlo kijelolt munkatarsainak megtartja.

A Bérbeadd vallalja, hogy a jelen szerzédés tartama alatt a parkold automata
lizemeltetéséhez sziikséges 2 garnitira kulcskészletet, .. db csere pénzkazettat, ...db csere
akkumulatort és 1 db akkumulator t61tot biztositja.

A Bérbead¢ a teljesités soran betartja €s végrehajtja az dllami és 6nkormanyzati szervek
elektronikus informaciobiztonsagarol szolo 2013. évi L. térvényben (tovabbiakban Ibtv.),
valamint a végrehajtasara kiadott, a biztonsagos informacids eszkozokre, termékekre,
tovabba a biztonsagi osztalyba és biztonsagi szintbe sorolasra vonatkoz6 kovetelményekrol
szolo 41/2015. (VIL. 15.) BM rendeletben foglalt eldirasokat, valamint a mindenkor
hatadlyos a Megrendeld belsé informatikai, adatvédelmi szabalyzataiban rogzitett és a
szolgaltatdst barmilyen moddon befolydsolo, valamint a munkajogi, munkavédelmi
szabalyokat.

A Bérlo vallalja, hogy az altala bérelt parkold automata iizemeltetésével kapcsolatos
feladatokat (pénzkazetta irités, papircsere, akkumulatorok iddszakonkénti feltoltése) a
jelen szerzOdés iddtartama alatt ellatja.

2.10. A Bérl6 tudomasul veszi hogy a jelen szerz6dés 1. szamu mellékletében meghatarozott

gyari szamu parkol6 automata nincs a Bérbead6 altal biztositva, ezért Bérld vallalja, hogy:
a, Jelen szerzddés 1. szamu mellékletében meghatarozott gyari szamu parkolojegy-kiadd
automatara teljes kori Dbiztositast kot, melynek egyediilli és kizardlagos
kedvezményezettjeként a Bérbeadot jeloli meg. A biztositdsnak ki kell terjednie az
automataban esetlegesen harmadik f¢l altal okozott karra, ide értve a vandalizmusbol eredd
karokozasok biztositasat 1s.
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b, A bérleti idészak alatt a szerzddés 1. szdmu mellékletében meghatarozott gyari szamu
parkolojegy-kiadd automataban a bérleti iddszak alatt keletkezett karokat teljeskoriien
tériti, ide értve a harmadik személy, elemi csapéasok, zavargasok altal okozott karokat is.
Bérlo vallalja, hogy a parkold automataban keletkezett barminemii kar észlelése esetén a
Bérbeadot azonnali hatallyal irdsban értesiti. Az automatdban keletkezett sériilések
javitasi/téritési dijanak meghatdrozasa Bérbeadd feladata és hataskore. Az elektronikai
alkatrészek és javitdsi munkaordk elszamolasa a Bérbeado altal kibocsdjtott mindenkor
érvényes alkatrész arlista kedvezményes arai alapjan torténik. A mechanikai sériilések
javitasa, mechanikai részegységek javitdsa/cseréje egyedi arajanlat alapjan torténik A
Bérbead¢ altal meghatarozott téritési 0sszeget Bérld nem vitatja. A térités felsé hatarértéke
3,25 milli6 forint plusz afa/automata.

A Bérl6 tudomasul veszi, hogy a parkold automatiaval kapcsolatban a karveszély
viselése az eszk6zok telepitését és lizembe helyezését kovetden raszall és a karveszélyt a
teljes bérleti idoszak alatt viseli.

2.12. A Bérl6 tudomasul veszi, hogy a bérleti id6szak alatt kizarolag bérlet targyat képezo

2.13.

eszk6zOk haszndlati jogéat szerzi meg, igy nem jogosult az eszkdzok és szoftverek
modositasara, tovabbfejlesztésére, a benniik 1évo technikai megoldasok és know-how mas
eszkozokben és szoftverekben torténd alkalmazasara és felhasznalasara, az eszkozok és
szoftverek részben vagy egészben torténd sokszorositidsara, tovabbi eszkozokre torténd
telepitésére, értékesitésére, bérbe-és/vagy kolcsonadésara, lizingbeadédsara, valamint az
eszkozok és szoftverekkel kapcsolatosan jelen szerz6désbdl eredd jogainak harmadik félre
torténd engedményezésére.

A Bérbead6 véllalja, hogy a jelen szerzddés targyat képezd parkold automatara ,
valamint a koOzponti tavfeliigyeleti szoftverre jelen szerzddés hatalya alatt téritésmentes
»szoftverkovetést”, ,.frissitést”, ,hibajavitast” ,garanciat”, karbantartist” és ,help-desk”
szolgaltatast biztosit.

2.14. A Bérl6 tudomasul veszi, hogy az altala a kozponti tavfeliigyeleti szoftverrel készitett

3.1.

adatok kezelésével kapcsolatosan mindennemti feleldsség 6t terheli.

Fogalmi meghatarozasok

,Nem rendeltetésszerli haszndlat”: Bérbeadd nem véllal szavatossagi és jotallasi
kotelezettséget azokért a meghibasodasokért, amelyek a bérlet targyat képezd eszkozok és
szoftverek nem rendeltetésszerli hasznalatabol kozvetleniil, kozvetetten vagy a nem
rendeltetésszerli hasznalat kovetkezményeként keletkezik. A Bérbeadd azokért a
meghibasodasokért, amelyek a parkold automata valamint a kdzponti tavfeliigyeleti
alkalmazasat. Nem rendeltetésszerli hasznalatnak mindsiil minden olyan hasznalat, amely
a normal lizemi menet szabdlyairdl és a kezelési itmutatok eldirdsaitol eltér, igy kiilondsen
a parkolojegy-kiad6é automatdk megrongalasa, (vandalizmus, k6zati baleset), barmilyen
kiilsd sériilésre utaldo nyom, amely a késziilékben rejtett belsd sériilést vagy meghibasodast
okozhat, aramingadozas fellépése, a parkolojegy-kiadd automata barmelyik
szekrénytagjanak nyitott ajtoval torténd ilizemelése, a parkoldjegy-kiaddé automata
papircsere nélkiili izemeltetése, az automata akkumulatoranak dramsziinet vagy a normak
elhasznéalodasbol adodd mikodésképtelensége, tliz, arviz és szélsOséges iddjarasi
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koriilmények kozott, igy -15 C fok alatt és + 60 C fok feletti iizemeltetés, a tavfeliigyeleti
szoftver szoftvermoduljainak virussal torténd fertézodése.

3.2. A nem rendeltetésszeri hasznalatbdl eredd iizemképtelenség és meghibasodas esetén a
Bérbeado jotallast, szavatossagi kotelezettséget nem vallal. Ebben az esetben is vallalja
azonban kiilon térités ellenében, megfeleld szallitdsi hataridovel a meghibasodott
berendezések kicserélését vagy kijavitasat. A nem rendeltetésszeri hasznalattal okozott
kart a Bérlo a Bérbeado részére koteles megtériteni.

3.3. A Szerz6do Felek hibanak tekintik, ha a parkoldjegy-kiad6d automatak tizemi idon beliil
»uzemen kiviil” kijelzést adnak, és rendeltetésszerlien nem iizemelnek, vagy/és a kdzponti
tavfelligyeleti szoftver nem tizemel. A Szerz6d6 Felek nem tekintik hibanak aramellatas
hianyabol, hibajabol, valamint virusfertdzésbdl adddo, a parkold automataba telepitett
GPRS/3G modulon keresztiil aramlé adatfolyam megszakadasabol vagy a nem
rendeltetésszerli vagy a kezelési itmutat6 eldirasaival ellentétes hasznalatbdl kdzvetleniil,
kozvetetten vagy annak kovetkezményeként beallo tizemképtelenséget.

3.4. A ,szoftverkdvetés” a jelen szerz6dés hatalya alatti iddszakban esetlegesen bekdvetkezo a
......... automatak vezérldszoftverét, valamint a kozponti tavfeliigyeleti szoftvert érintd,
jelen szerzddés hatélya alatt életbe 1ép6 EU-s vagy orszagos kotelezd érvényli torvényi és
jogszabalyi modositasokbol ered6 és sziikségessé valo szoftvermodositasokat jelenti.

3.5. A ,szoftverfrissités” a jelen szerzddés hatalya alatti idoszakban a Bérbeado altal a
.......... automatak vezérldszoftveréhez, valamint a kozponti tavfeliigyeleti szoftveréhez
fejlesztett tovabbi szoftver verzidk telepitését jelenti. Nem tartalmazza a Szoftverek a Bérlo
elképzeléseinek ¢és igényeinek megfeleld modositdsat, valamint kiegészitd és Onallo
szoftvermodulok fejlesztését, jelen szerz6désben rogzitett szoftverek mas szoftverekhez,
vagy szoftveres kornyezethez torténd igény szerinti atdolgozasat, illesztését

3.6. A ,hibajavitas” a ............ automata, valamint a kozponti tavfeliigyeleti szoftver
rendeltetésszerli hasznalata sordn tapasztalt esetlegesen felmeriild hibas mitkddés(ek)
feltarasat és javitasat jelenti, telefonos, vagy helyszini hibafeltarassal, tanacsadassal a
,help-desk” szolgaltatassal megyegyezd iddablakkal és nyitva tartasi id6 szerint. A
hibajavitas folyamatat a Felek az aldbbiak szerint hatdrozzak meg:

Az 1. szintli hibajavitds meghatarozdsa: Az iizemeltetési feladatok (papircsere,
trezorcsere, akkumulétor csere) ellatasan kiviil ide tartoznak az automata alapszintii
meghibasodasanak javitasai ugymint: érmeelakadas elharitasa, papirelakadas, papir

crer

ellendrzése, az automata aramtalanitasa, részleges, vagy teljes ujra inditasa egyénileg,
vagy a telefonos help-desk utasitdsai alapjan, az automata mitkodési tesztjeinek elvégzése
egyénileg, vagy a telefonos help-desk utasitdsai alapjan, az automata o részegységeinek
(vezérldegység, érmevizsgald, nyomtatd, koztes tar) cseréjének elvégzése a telefonos
help-desk utasitasai alapjan.

A 2. szintli hibajavitds meghatarozdsa: minden olyan hibas miikkdés, amely az egyes
szintli hibajavitasok elvégzése utan tovabbra is hibas miikkdodést okoz.

A hibajavitas folyamata: Bérl6 véllalja, hogy amennyiben hibas miikodést észlel, vagy
tgyfélszolgalatara a parkold automatakkal kapcsolatos hibabejelentés érkezik, arrol
Bérbeadot haladéktalanul tajékoztatja, irasban, vagy a help-desk vonalon kezdeményezett
telefonhivason keresztiil. A tajékoztatasnak tartalmaznia kell az automata szamat, a
hibajelenség pontos leirasat. Bérld ezt kovetden a hibat sajat hataskorében ellendrzi és az
1. szintli hibajavitdsban meghatarozott feladatok szerint megprobalja kijavitani. Ehhez
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jogosult (és ajanlott) igénybe venni a Bérbeado altal nyujtott ,,help-desk”™ szolgaltatast,
azaz a hibafeltarast a Bérlo betanitott munkatarsa a helyszinen, a Bérbeado
munkatarsanak telefonos segitsége mellett végzi el, ideértve azokat a miikodési teszteket,
melyek a hibas miikodés feltarasahoz és a hibajelenség pontos beazonositasahoz
sziikségesek. Amennyiben a hibat nem sikeriil Bérld munkatarsanak a helyszinen
kijavitani, Bérbeadd 1 munkanapon beliil koteles szakképzett karbantartét kiildeni a
helyszinre és a 2. szintii hibajavitast megkezdeni, €s a hibajavitas megkezdésétol
szamitott 2 munkanapon beliil a hibat kijavitani.

3.7. A Felek tudomasul veszik, hogy Bérbeado kizardlag a 2. szintii hibajavitast igényld
beavatkozasok soran koteles téritésmentes helyszini javitast végezni. Amennyiben a
helyszini hibaelharitas soran kidertil, hogy a bejelentett hibat 1. szintli hibajavitassal is el
lehetett haritani, vagy az nem rendeltetésszer(i hasznalat eredménye, a Bérbead6 jogosult
a helyszini kiszallas mindenkori hatalyos Alkatrész arlista szerinti kiszallasi és
munkadijat kiszamlazni a Bérlo felé.

3.8. A ,,garancia” tartalmazza a parkol6 automatéak elektronikai rendszerének,
részegységeinek teljes korli helyszini atvizsgalasat, monitorozasat miikddési tesztjeinek
elvégzését, a meghibasodott alkatrészek téritésmentes cseréjét/javitasat. A Bérbeado a
bérlés targyat képezd eszkozokre €s szoftverekre 12 honap garancidt biztosit.

3.9. A ,karbantartds” a ...... automata, valamint a kozponti tavfeliigyeleti szoftver
rendeltetésszeri hasznalata soran felmeriilé 6 havonkénti, gyari, lizemi karbantartast jelenti.
A karbantartas soran Bérbead¢ altal elvégzendd feladatok részletesen:

a) érmenyilas, érmevizsgalo tisztitasa;

b) bankkartyaolvas6 ellenérzése;

c) jegy-vago, nyomtatd, vagdmi tisztitasa, beallitasa;
d) akkumulator, to1tési rendszer ellendrzése;

e) elektronikus komponensek ellendrzése;

f) kommunikacidt biztositd alkatrészek ellendrzése.
g) szoftverfrissités

3.10.A ,,help-desk” a kdzponti tavfeliigyeleti szoftver €s az automata hasznalataval kapcsolatos
esetlegesen felmeriild, telefonon vagy irdsban feltett felhasznaloi kérdésekre torténd
tajékoztatast, segitségnyujtast jelenti. A Felek tudomésul veszik, hogy telefonos ,,help-
desk” igénybevételére munkanapokon 9-16 6ra kozott van lehetdség. A Bérbeado vallalja,
hogy a Bérld kijelolt munkatarsai altal irdsban feltett kérdésekre 1 munkanapon beliil
megadja a sziikséges tajékoztatast, valamint a Bérld jelzését kovetd 1 munkanapon beliil
megkezdi a jelzett hibak feltdrasat €s javitasat (Tavfeliigyeleten keresztiil vagy a
helyszinen.)

3.11.,,O0EM szoftverek” Jelen szerz8dés 1.1.-1.2 pontjadban meghatarozott a parkold automata
vezérlését biztositd, valamint a kozponti tavfeliigyeleti szoftverként meghatarozott
szoftverek mindegyike OEM szoftver, azaz kizar6lag a 1.1-1.2 pontban és a jelen szerzddés
targyat képez0 automatan és szervereken miikodik. Minden esetben az automatadk
vezérlohardverére, valamint a Bérbeadd alztal biztositott szerverekre telepitettek és nem
keriilnek atadasra adathordozon. A Bérbeadd kizarolag az 1.1-1.2 pontban, torténd
milkddtetés esetén koteles jelen szerzddésben vallalt support feladatait elvégezni.

3.12. ,Rendszergazdai feladatok™ A Bérebeadd vallalja, hogy a Rendszergazdai feladatokat
sajat szervertermében, vagy szerzOdott partnerén keresztiil latja el. Rendszergazdai
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feladatnak mindsiil a kdzponti tavfeliigyeleti szoftver futtatdsdhoz sziikséges hardverek
folyamatos iizemben tartasa, az ehhez sziikséges infrastruktura biztositasa
(szerverhelyiség, sziinetmentes tdpegységek, helyszini feliigyelet) A  kozponti
tavfelligyeleti szoftver futtatasdhoz sziikséges hardverek operacios és adatbazis kezeld
szoftvereinek beallitdsa, karbantartasa és frissitése sziikség esetén uj szoftververzid, uj
tipusu hardver eszk6zok telepitése. Elsddleges, masodlagos és felhd alapt adatmentés.

3.13. A B¢érl6 tulajdondban 1€v6 ¢és a kozponti tavfeliigyeleti szoftverhez elérést biztosito

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

munkadllomasok {lizemben tartasa, operdciés és bongészd rendszereinek bedllitasa és
frissitése nem tartozik a Rendszergazdai feladatok kozé ezt a Bérlo sajat hataskorén beliil
latja el, vallalva azt, hogy 0j hardvereszk6zok, valamint 0] tipust, illetve verzioji operacios
és bongészO rendszerek beszerzését- jelen szerzodés idotartama alatt- kizardlag a
Bérbeadoval egyeztetve végzi el.

Pénziigyi feltételek, teljesitési hataridok

A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerz6dés 1.1. pontjaban meghatarozott és az
1. mellékletben megjeldlt eszkozok bérleti dija..... Ft +AFA/hé, azaz forint plusz
afa/ho.

A bérleti dij magéban foglalja a hatarozott idore sz616 automatak tizemeltetdi jogat, az
automatak karbantartasat, és javitasat, az alkatrészek koltéségét az automatakhoz tartozo
szoftver szoftverkdvetését, ennek keretén beliil az azzal kapcsolatos hibak kijavitasat és a
help-desk, szakértdi timogatoi szolgaltatas ellenértékét, tovabba az lizemeltetés helyszini
betanitasanak koltségét a 3. pont szerinti fogalmi meghatarozasok figyelembevételével

A Bérlo kijelenti, hogy a bérleti dijat havonta, utdlag a jelen szerzddés teljesitését igazolo
atadas-atvételi jegyzOkonyv aldirdsatodl szdmitott 8 naptari napon belill a Bérbeado altal
kiallitott szamla ellenében a Bérbeado ......... szamu bankszamlgjara atutalja. A kovetkezd
havi dij fizetése, mindig az aktualis honap elsd napjaval valik esedékessé.

A jelen szerzddés 2.5,2.6,2.7 pontja szerinti hatarid0 késedelmes teljesitése esetén a
Bérbeado koteles késedelmi ktbér megfizetésére, amely a teljes — 12 honapra vonatkozo
— netto bérleti dij 0,5 %-a / nap, de 6sszesen legfeljebb a teljes — 12 honapra vonatkozo —
nettd bérleti dij 20 %-a. A kotbér felszamitasa a teljesitési hataridd lejartat kovetd elsd
nappal indul és minden késedelemmel érintett naptari napra felszamitasra keriil.
A késedelmes/meghitsult teljesitéssel Osszefliggd kotbérigény az alabbi esetekben nem
érvényesithetd:

a bankkartya termindlok késedelmes belizemelése esetén, amennyiben Bérld a sziikséges
TID szamokat Bérbeado részére legkésobb a szallitast megeldzd 16. munkanapig nem adja
at. A termékek leszallitasat kovetden a Felek a Bérbeado szallitasat teljesitettnek tekintik
abban az esetben is, ha a bankkartya termindlok betizemelése a Bérlo altal biztositando TID
szamok hidnyaban nem, vagy csak késve valosul meg.

A telepitéshez sziikséges betonalapok Bérld altali késedelmes (szallitast megel6zd 16.
munkanapot kovetden) készre jelentése, vagy hidnyos/nem megfeleld0 mindségi
kivitelezése esetén. Bérldnek tudomdasa van arrdl, hogy a betonalapok minimalis
kotési/szaradasi ideje 14 nap, azokra a telepités kizarolag a kotési/szaradasi 1d6 elteltét
kovetden lehetséges.
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4.5. A Bérbeado a teljesitéséért a Ptk. 6:174. § szerinti kartéritési felelésséggel tartozik.

5. Kapcsolattartas, titoktartas és adatkezelés

5.1. A felek a szerzddés teljesitésének eldsegitése érdekében kapcsolattartd személyeket
jeldlnek meg az alabbiak szerint:

Bérl6 képviseloje:
Neév:

Telefon:

e-mail:

Bérbeado képviseldje:
Név:

Telefon:

e-mail:

5.2. A kapcsolattartd személyek feladata a kdlcsonos, naprakész kapcsolattartas €s teljes kori
tajékoztatas. A felek rogzitik, hogy a kapcsolattartd személyek kizarolag a jelen Szerzodés
teljesitésével kapcsolatban felmeriild operativ kérdésekben jogosultak eljarni, a Szerz6dés
modositasara, megsziintetésére, egyéb jognyilatkozat tételére nem jogosultak.

5.3. A felek jelen Szerz6dés alairasaval szavatoljak, hogy a kapcsolattartok személyes adatai
kapcsan betartjak a mindenkor hatadlyos magyar, valamint a kozvetleniil alkalmazando
europai unids szabalyokat, igy kiillonosen a 2011. évi CXII. torvény, valamint az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 szamt, a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl szold rendeletét (altalanos
adatvédelmi rendelet/GDPR).

5.4. A kapcsolattartok személyes adatait a felek kizardlag a koztiik létrejott Szerzddés
teljesitése céljabol, az ehhez sziikséges mértékben és ideig kezelik. Felek szavatoljak, hogy
a jelen Szerzddésben rogzitett kapcsolattartok személyes adatai tovabbitasara az érintettol
szarmaz6 megfeleld felhatalmazassal rendelkeznek.

5.5. Felek rogzitik, hogy amennyiben az adatkezeléssel érintett személy kapcsolattartoi statusza
megszlinik, vagy valamely személyes adata megvaltozik, ugy errdl haladéktalanul
tajekoztatja a masik felet.

6. Szellemi Alkotasok

6.1. Az ebben a pontban meghatdrozott “Szellemi Alkotas” fogalma magaban foglalja az
informacidkat, védjegyeket, markaneveket, logo-kat, miivészeti alkotisokat, jelszavakat,
know-how-t, mintakat (akar bejegyeztethetdek, akar mintajogi oltalom alatt allnak), hasznalati
mintakat, szerzdi jogi védelem alatt 4ll6 szerz6i munkdkat €s minden olyan munkat, amely
hasonl6 védelem targya lehet.
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A Bérl6 tudomasul veszi, hogy a jelen szerzédésben meghatarozott parkolé automatak CPU
paneljén futd firmware, valamint a kézponti tavfeliigyeleti szoftver. szoftvermoduljaiként
meghatarozott szoftverek, a Bérbeadod ,,Szellemi Alkotasai”. A Bérld felhasznaloi
jogosultsagai kizarolag a szoftverek hasznalatara vonatkozik, ezen feliil egyéb szoftverrel
kapcsolatos jogokat nem szerez. Ezaltal kifejezetten nem jogosult a jelen szerz6dés jelen
szerzodésben meghatarozott parkold automatdk CPU paneljén futoé firmware, valamint a a
kozponti  tavfeliigyeleti szoftver szoftvermoduljaiként meghatarozott szoftverek
modositasara, tovabbfejlesztésére, a benne 1évo technikai megoldasok €s know-how mas
szoftverekben torténd alkalmazasara és felhasznaldsara, a szoftverek részben vagy egészben
torténd sokszorositasara, tovabbi eszkozokre torténd telepitésére, értékesitésére, bérbe-
¢s/vagy kolcsonadasara, lizingbeaddsara, valamint a szoftverekkel kapcsolatosan jelen
szerz6désbol eredd jogainak harmadik félre torténd engedményezésére.

A Szerz6dd Felek kotelezik magukat arra, hogy a jelen Szerzddéses jogviszonyukkal
kapcsolatosan, annak eredményeként, illetéleg egyéb modon tudomasukra jutott mindazon
informaciot, adatot, amely a masik Félre, igy kiilondsen annak iizleti, pénziigyi, tarsasagi
jogviszonyaira vonatkozik, minden koriilmény kozott megérzik, fiiggetleniil attol, hogy
azokat az érintett Fél {izleti titoknak mindsiti vagy sem. A Felek egyuttal kotelezettséget
vallalnak arra, hogy az ilyen informéciokat sem a jelen Szerz6dés iddbeli hatalya alatt, sem
annak megsziinését kovetden nem teszik harmadik személyek szdmara hozzaférhetdve,
vagy azokat egyéb, a jelen Szerzddés targyaval 6ssze nem fliggd mdédon nem hasznaljak
fel, illetve azzal nem ¢élnek vissza. A Felek az informaciokat kizardlag a Szerzddés
teljesitéséhez, az ehhez sziikséges mértékben hasznaljak fel, és csak a teljesitésben
kozvetleniil részt vevd alkalmazottaik, illetve kozremikodoéik szamara teszik
hozzaférhetoveé

Nem tartozik a titoktartasi kotelezettség korébe azon adat, illetve informacio,

a)
b)
©)
d)
e)

f)

6.4.

amely koztudomas;

amelyet nem a Szerz6dés megsértésével hoztak nyilvanossagra;

amely nyilvanossagra hozatali korlatozas nélkiil a masik Fél birtokaban volt mar azel6tt,
hogy azt a nyilvanossagra hozo Féltdl megkapta volna;

amelyet a hasznal6 Fél olyan harmadik féltdl kapott, aki jogszeriien szerezte meg vagy hozta
létre azt, és akit nem kot a nyilvanossagra hozatali tilalom;

hozott 1étre; vagy

amelyet az adott Félnek - jogszabalyban meghatarozott - kotelessége atadni az illetékes
hatésag szdmara.

A Szerzddo Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a jelen Szerzddéssel 6sszefiiggésben
egymasnak atadott, illetve egymas tudomasara hozott felhasznaloi nevet, személyes vagy
egyéb adatot tartalmaz6 listat, regisztert, illetve az ezzel kapcsolatos adatokat,
informaciokat a 2011. évi CXII. torvény, valamint az Eurépai Parlament és a Tanics (EU)
2016/679 szami, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad 4ramldsirdl, valamint a 95/46/EK rendelet hatilyon kivil
helyezésérdl sz6l6 rendeletét (dltalinos adatvédelmi rendelet/ GDPR), valamint egyéb adat- és
titokvédelmi szabalyok eldirasainak megfelelden kezelik és sem a Szerzédés iddébeli
hatalya, érvényessége alatt, sem annak megsziinését kovetéen a Szerzddésben foglalt
jogviszonytol eltéréen, a masik Fél engedélye nélkiil, sajat, valamint harmadik személyek
céljaira nem hasznaljak fel, harmadik személyek szamdara nem teszik hozzaférhet6vé, azzal
egyéb modon sem élnek vissza.
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6.5.

6.6.

6.7.

7.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Ajanlattételi felhivas

A jelen szerzddés 2. és 5. pontban foglalt kotelezettségei megszegésével okozott karért a
szerzddésszegd Feél kartéritési felelosséggel tartozik.

A titoktartdsi és adatvédelmi kotelezettség a szerz6dd Felek alkalmazottjat, tagjat,
megbizottjat a Felekkel azonos modon terheli

A Bérl6 tudomasul veszi, hogy az altala a Kézponti tavfeliigyeleti szoftver moduljaival
készitett adatok kezelésével kapcsolatosan mindennemii adatfelhasznaloi feleldsség 6t
terheli. A Bérbeadod kijelenti, hogy a tavoli elérés soran esetlegesen tudomésara jutott
adatokat adatkezel6ként a 2011. évi CXII. torvény az informacids 6nrendelkezési jogrol és
az informacioszabadsagrol, valamint egyéb adatvédelmi szabalyok el6irasainak
megfelelden kezeli. A Felek megallapodnak abban, hogy Koézponti tavfeliigyeleti szoftver
szoftvermoduljaival kapcsolatos adatkezelési szabalyokat a Bérld altal alkalmazott
adatkezelési szabalyzatnak megfelelden kiilon szerzédésben rogzitik.

A szerz6dés idétartama, modositasa és megsziinése

Jelen Szerz6dés mindkét Fél altal torténd cégszerii aldirdsanak napjan 1ép hatalyba azzal,
hogy a Bérl6 a szerz6dés szerinti bérleti dijat az eszk6zok telepitését és rendszerbe allitasat
kovetden 2025....... napjatol koteles fizetni, amennyiben a szerzddés targyat képezd
eszk6zok lizembe helyezése a 2.3. pontban meghatarozott idépontig megtorténik.

Jelen Szerzddés tekintettel annak hatdrozott jellegére, normadl felmondassal egyik Fél sem
mondhatja fel.

Jelen Szerzddést barmelyik Fél jogosult a masik Félhez cimzett rendkiviili felmondassal
megsziintetni, amennyiben a masik Fél jelen szerzédésben foglalt Iényeges
kotelezettségének az arra vonatkozd irdsbeli felszolitds kézhezvételétdl szadmitott
legkésdbb 15 napon beliil nem tesz eleget.

A Felek megallapodnak, hogy a fenti pont alkalmazisaban Iényeges
kotelezettségszegésnek mindsiilnek kiillondsen az alabbi esetek:

A Bérbeaddval szemben jogerds birdsagi hatarozat alapjan cséd-, felszdmolasi, vagy
végelszamolasi eljaras indul,

A bérbeadoi szolgaltatas elmulasztasa sulyosan sérti vagy veszélyezteti a Polgarmesteri
Hivatalnak az Onkormanyzat miikodésével kapcsolatos feladatai ellatasat.

A Bérl6 tudomasul veszi, hogy a Bérbeadonak a fizetési hataridd lejarata utan —nem fizetés
esetén- a fizetési felszolitds kézhezvételét kovetd 8 napon tul jogaban all a szerzodést
egyoldaluan felmondani, bérlet targyat képez6 eszkdzoket leszerelni és elszallitani, és/vagy
a Bérlo felhasznaloi jogosultsagait korlatozni, a vételar kiegyenlitéséig.

Jelen Sszerzddést szerzddo Felek kozos megegyezéssel, kizardlag irasban modosithatjak.
Felek barmelyike a masik félhez intézett irasbeli nyilatkozatdval kezdeményezheti a
szerzOdés modositasat. A modositas szabalyait kell alkalmazni a Szerzddés kiegészitésére
is.
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7.9. A Bérbeadd a Szerzddés alairasaval egyidejlileg cégszerlien alairt Gn. atlathatosagi

8.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

nyilatkozatot ad at.

Egyéb kikotések.

A Felek kijelentik, hogy veliik szemben csdd-, felszamolési vagy végrehajtasi eljaras nincs
folyamatban, illetve ilyen eljarasok bekovetkezésének veszélye nem all fenn. A Felek
vallaljak, hogy a masik Felet haladéktalanul értesitik, amennyiben olyan kd&rilmény
meriilne fel, amely jelen pontban foglalt valamely eljardas kezdeményezését
eredményezheti.

A Felek - feltéve, hogy irasban eltéréen nem allapodnak meg - nem jogosultak a jelen
Szerz6désbol eredd jogaikat harmadik személyre engedményezni.

A Szerzodés valamely rendelkezésének érvénytelen volta, vagy érvénytelenné valasa, nem

érinti a Szerzddés mas rendelkezéseinek érvényességét. Az érvénytelen rendelkezéssel
érintett kérdésekben a Felek feltehetd jelen Szerzédés megkotése kori akarata szerint kell
eljarni.

A jelen Szerzédésben rogzitett feltételek modositasa vagy az azokrol torténd lemondas csak
a szerz0do Felek irdsos megegyezésével lehetséges, amelyet a Felek a jelen Szerzodéssel
azonos modon, megfeleld aldirasukkal lattak el.

A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Szerz6désbdl eredd jogvitdikat elsésorban
békés uton rendezik. Ha ilyen rendezés barmelyik Fél elso jelentkezésétdl szamitott 10 (tiz)
napon beliil nem vezetne eredményre, a jelen Szerzédésbdl folyo, vagy azzal kapcsolatos
vitdiik rendezésére kikotik a Szoftvertulajdonos székhelye szerint illetékes birdsag
kizarolagos illetékességét.

A jelen Szerzddés a Felekre, azok jogutddjaira, valamint elfogadott engedményeseire
vonatkozik és azokra kotelezd érvényii.

A jelen Szerzddes feltételei €s eldirasai teljes mértékben elvalaszthatoak. Amennyiben
barmilyen illetékes birdsag itélete vagy dontése érvénytelenné vagy végrehajthatatlanna
tenne egy vagy tobb ilyen feltételt vagy eldirast, ez nem eredményezi a jelen Szerzdés
tobbi feltételének és eldirdsdnak érvénytelenségét vagy végrehajthatatlansagat, feltéve,
hogy a Felek megprobaljak azokat olyan mas feltételekkel vagy kikotésekkel helyettesitent,
amelyek a Feleknek az érvénytelenné vagy végrehajthatatlannéd tettekkel Iényegében
megegyez0 gazdasagi jogokat és privilégiumokat biztositanak.

A jelen Szerzddésre, annak értelmezésére €s a Felek kozotti barmely jogvitara a Ptk.
vonatkoz6 rendelkezései az iranyadoak.

8.9. A Felek a szerzddéssel kapcsolatban felmeriild jogvitdkat elsésorban békés uton rendezik,

ennek sikertelensége esetén alavetik magukat - a pertargy értékt6l fiiggden - a
Zalaegerszegi Jarasbirosag vagy a Zalaegerszegi Torvényszek illetékességének.
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8.10. Jelen szerzddés 4 eredeti példanyban késziilt, amelyet a Felek elolvasas és kdzos

értelmezés utan, mint akaratukkal és szerzddéses érdekeikkel mindenben megegyezot
helybenhagyolag irnak ala.

L2025 0 2025. ...

Bérlo Bérbeado
Czirdkiné Pakula Judit polgarmester
Zalakaros Varos Onkormanyzata
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